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Volontaire ou bénévole ?  
La loi relative aux droits des volontaires concerne les bénévoles et les 

volontaires. Ces termes sont considérés comme synonymes en Belgique . 

 

A l’origine, l’ensemble des propositions de loi faisaient référence au mot 

« bénévolat  ». C’est finalement le terme «  volontariat » qui a été choisi, 

notamment par souci d’harmonisation avec les autres langues européennes 

(« vrijwilligerswerk  » en néerlandais, « volunteering  » en anglais, « voluntario  » 

en espagnol, «  volontariato  » en italien…).  



    
 

 

Communiqué de presse : Volontaires, bénévoles, citoyen·nes engagé·es : ce 5 décembre 

est VOTRE jour. Et 2026 ? Ce sera VOTRE année. 
Bruxelles, 28 novembre 2025  

En Wallonie et à Bruxelles, la Plateforme francophone du Volontariat asbl (PFV) coordonne cette opportunité unique 

pour célébrer, reconnaître et renforcer le rôle clé des bénévoles.  

Des enfants qui s’épanouissent, des personnes vulnérables accompagnées, des quartiers qui 

s’animent… Toutes ces réalités existent grâce aux bénévoles  et aux 143 millions d’heures qu’iels 

offrent chaque année . Pourtant, leur engagement, pilier d’une société plus juste et solidaire, est 

aujourd’hui fragilisé par un contexte social et politique incertain. À l’aube de 2026, Année internationale des 

Volontaires au service du développement durable, la Plateforme francophone du Volontariat asbl (PFV)  

lance un appe l : reconnaissons, unissons et renforçons cette force citoyenne. Aujourd’hui est votre jour, 

demain sera votre année. 

2026, une année pour célébrer et agir 

L’ONU a déclaré 2026 Année internationale des Volontaires au service du développement durable . Une 

occasion unique de mettre en lumière l’engagement de millions de citoyens et citoyennes qui, chaque jour, 

offrent leur temps, leur énergie et leur créativité pour construire une société plus inclusive et durable.  

Ils et elles sont membres d’une association de parents ou d’un pouvoir organisateur, animateur de 

mouvement de jeunesse, trésorière du club de badminton, distributeur de colis alimentaire, militante de 

défense des droits humains…  En Belgique, 1 personne sur 12  s’engage bénévolement, représentant 143 

millions d’heures  offertes aux organisations. Pourtant, cet engagement essentiel est aujourd’hui mis à mal 

par des défis majeurs . « Les associations sont aujourd’hui prises en étau : d’un côté, des besoins socia ux qui 

explosent, de l’autre, des financements publics qui fondent  », alerte Milena Chantraine, secrétaire générale 

de la PFV , « À Bruxelles, l’absence de gouvernement aggrave encore la situation, laissant des milliers 

d’actions et de services  en suspens  ». Du côté  des bénévoles, ces difficultés ne sont pas sans conséquence. 

Sentiment d’impuissance face à la précarité croissante des publics accompagnés , inquiétude voire anxiété  

face à l’inaction politique sur les enjeux climatiques et sociaux , manque de temps et de moyens pour 

répondre à des besoins toujours plus grands ... 

Pourtant, quand on choisit de s ’impliquer, le volontariat  reste une force de transformation . Il crée du 

lien, de la convivialité et de la solidarité au cœur des quartiers . Il permet à des milliers de personnes 

d’accéder à des droits fondamentaux (alimentation, logement, santé). Il dynamise la vie locale, culturelle et 

sociale. Sans les volontaires et leurs associations, leur présence au cœur des communes, notre quotidien 

n’aurait pas le même visage.  Ce 5 décembre, la PFV ne se contente pas de dire « merci ». « Reconnaître les 

volontaires, c’est bien. Leur donner les moyens d’agir, c’est mieux  », insiste Milena Chantraine. « Cette 

journée doit être un tremplin pour 2026, une année où l’engagement citoyen devient une priorité politique 

et sociale. » Alors face aux défis et difficultés peut-être mises de côté en cette journée de fête et de détente, 

la PFV invite à ce que 2026 permette à la colère de devenir énergie. La  fatigue, force. L ’isolement, une  

mobilisation collective .  



    
 

 

La PFV, coordinatrice de l’Année internationale en Wallonie et à Bruxelles 

Structure pluraliste, la Plateforme francophone du Volontariat asbl (PFV) est née en 2002, dans un contexte 

où 2001 était proclamée Année internationale des Volontaires par l’ONU. Forte de son expertise et de son 

ancrage  au plus proche des besoins en matière d’engagement citoyen, la PFV coordonne cette année 25 

ans plus tard en Wallonie et à Bruxelles, en collaboration avec tant les associations fédératives que les petites 

et moyennes associations et communes  qui la composent . Concrètement, la PFV propose des rencontres, 

des formations, des outils, des réponses à toute question p our les volontaires, les associations, les 

communes ou toute personne s'intéressant au bénévolat. Derrière chaque action  et à travers son rôle de 

plaidoyer , la PFV a à cœur de défendre un  volontariat plus solidaire, porteur de sens et accessible à toutes 

et tous (en savoir plus sur notre vision du volontariat ).  

« 2026 ne doit pas être une année de célébration creuse, mais un tournant  », affirme Milena Chantraine. 

« Nous voulons que chaque bénévole, chaque association, chaque commune se sente soutenu·e, écouté·e 

et outillé·e pour agir. Le volontariat n’est pas juste un geste de solidarité , c’est un pilier de notre 

démocratie.  »  

 

2026 sera l’année des volontaires, mais aussi celle de ce lleu x qui croient en la force de l’engagement 

citoyen  comme vecteur de solidarité, d’innovation, d’inclusion et de contre -pouvoir . Au-delà de ses 

actions, la PFV invite  les associations, les acteurs locaux, les médias, décideurs et décideuses politiques à 

mettre en avant  le rôle moteur du volontariat d’une société où il fait bon vivre ensemble.  Contactez -nous  

et construisons ensemble des lendemains désirables.  

Des premiers rendez -vous à noter  : 

• Soirée d’ouverture le 15 janvier  à Bruxelles  (en partenariat avec Associations 21) : un moment 

convivial entre bénévoles pour échanger, se mobiliser et trouver du sens dans son engagement.  Un 

autre moment s’organisera en Wa llonie (date à confirmer sur notre site/réseaux). 

• Journée  annuelle le 17 avril à Bruxelles  : un moment destiné aux responsables d’associations  & 

de volontaires  pour découvrir des bonnes pratiques, s’inspirer de regards croisés d’experts et 

expertes et sensibiliser les mandataires politiques autour du rôle et du soutien au volontariat.  

• Vous souhaitez devenir bénévole mais vous ne savez pas par où commencer  ? Contactez nos 

bénévoles  qui agissent près de chez vous  (Bruxelles, Mons, Namur, Nivelles) et vous aident à trouver 

un volontariat adapté à vos envies et vos disponibilités . Vous habitez ailleurs  ? D’autres offres et 

conseils sont disponibles sur www.levolontariat.be ou par téléphone  (02/512 01 12 – en matinée).   

https://www.levolontariat.be/la-charte-de-la-pfv
http://www.levolontariat.be/


    
 

 

Présentation de notre organisation 
La Plateforme francophone du Volontariat  asbl (PFV) est née en 2002 dans un contexte bien particulier. En 

2001, l’Organisation des Nations Unies mettait en valeur les multiples facettes du volontariat en proclamant 

cette année-là "Année Internationale des Volontaires". Cette mise en évidence fut le déclench eur de toute 

une série d’initiatives en Belgique. C'est ainsi qu'a été créée la Plateforme, association sans but lucratif dont 

l’objet social est la promotion du volontariat et la défense des intérêts des  volontaires en Belgique 

francophone.  

 

Concrètement, nous proposons  des rencontres, des formations, des outils, des réponses à toute question 

pour les volontaires, les associations, les communes ou toute personne s'intéressant au bénévolat. Derrière 

chaque action  et à travers notre rôle de plaidoyer , nous avons à cœur de défendre un  volontariat plus 

solidaire, porteur de sens et accessible à toutes et tous  (en savoir plus sur notre vision du volontariat ).  

 

La PFV est une structure pluraliste composée autant d’associations fédératives que de petites et moyennes 

associations et communes . Elle mène ses actions en partenariat avec ses membres et ses bénévoles . Notre 

vision repose sur un modèle de société où il fait bon vivre ensemble, où chacun ·e peut, par l’action 

individuelle et/ou collective, aider l’autre à se réaliser. Reconnue comme organisation d'éducation 

permanente, la PFV œuvre pour une société reposant sur plus de justice sociale, d’engagement citoyen, de 

solidarité interpersonnelle et intergénérationnelle.  

 

Quelques chiffres clés 

- 265 associations membres et 23 communes partenaires  

- Une équipe de 8 salarié·es et 9 bénévoles  

- En Wallonie et à Bruxelles, ce sont plus de 250 000 volontaires, des femmes et des hommes de tous 

âges, de tous métiers, de toutes conditions sociales et de toutes origines culturelles qui par  leur 

bénévolat  répondent à des besoins d’importances que la société n’a pas encore satisf ait ou n’est 

tout simplement pas en mesure de financer.  Rassembler ces volontaires, les outiller , défendre la loi 

qui protège leurs droits  et soutenir leurs associations et leurs communes, c'est notre mission 

quotidienne.  

 

Des actions phares 

- Label « Commune Volontaire » : depuis 2024, nous proposons aux communes qui le souhaitent et 

qui remplissent certains critères, de recevoir ce label. Il valorise les communes qui facilitent et 

encouragent concrètement un volontariat de qualité accessible à toutes et tous. À ce jour, 9 

communes l’ont officiellement reçu  – Namur est la 10ème à le recevoir ce samedi 29 novembre.  

- Chaque année, nous sensibilisons tout·e citoyen·ne à des enjeux de société  qui touchent au 

bénévolat. 2024 fut l’occasion de mettre en lumière qu’il n’y pas d’âge pour faire du volontariat et 

que celui -ci est un espace privilégié pour apprendre, échanger et renforcer les liens entre les 

générations. Cette année, les inquiétudes en matière de santé mentale ont été explorées dans  le 

volontariat : si celui-ci est souvent associé à une amélioration du bien -être, il est également source 

de stress, d ’anxiété, voire d’épuisement . Notre podcast «  Parcours engagés, Chemins intérieurs  » 

invite à découvrir divers témoignages mêlant bénévolat et santé mentale  – sortie prévue fin 

décembre. 

https://www.levolontariat.be/la-charte-de-la-pfv
https://www.levolontariat.be/members
https://www.levolontariat.be/label-commune-volontaire
https://www.levolontariat.be/campagne


    
 

 

- Si les études récentes et comparatives en matière de volontariat manquent en Belgique , nous 

avons néanmoins décidé de mener une recherche collaborative  durant presque une année , en 

collaboration avec le Crebis. Comment les bénévoles luttant contre la pauvreté à Bruxelles  

vivent-iels leur engagement au quotidien ? Quel regard – notamment éthique et politique – posent-

ils sur l’acte gratuit qu’est le bénévolat ? Quels sont les défis auxquels doivent faire face ces citoyens 

et citoyennes investis au service de s personnes les plus vulnérables ? Des constats éclairants et des 

recommandations à découvrir en ligne . 

- Outre les centaines d’annonces publiées régulièrement par des organisations sur notre site, nos 

bénévoles aident les personnes à trouver un bénévolat à proximité  de chez elles. Vous avez besoin 

d’aide pour clarifier votre projet et vos envies ?  Vous ne savez pas par où commencer ?  Vous avez 

des questions sur le volontariat ?  Vous cherchez des associations dans lesquelles vous investir  ? 

Prenez contact  (courriel, téléphone)  avec nos Centres de Volontariat à Bruxelles , Mons , Namur, 

Nivelles . Nous nous ferons un plaisir de vous y accueillir  ! 

Contexte 
Culture, sport, lutte contre la pauvreté, jeunesse, famille, seniors, environnement, solidarité internationale, 

handicap, défense des droits, santé, enseignement & formation… Les bénévoles sont partout  ! En décembre 

2023, l’ONU a décidé de proclamer 2026 comme « Année internationale des Volontaires au service du 

développement durable » 1. Dans cette déclaration, l’ONU invite notamment ses États Membres et la société 

civile, à  célébrer l’Année internationale, afin de mettre en avant l’importance des Volontaires . La 

Belgique a répondu à cet appel, aux côtés de 15 autres États membres et 36 entités de l’ONU à travers le 

monde. Pour coordonner et faire rayonner cette année internationale sur l’ensemble du territoire ont été 

désignés les trois acteurs de référence en matière de volontariat en Belgique  : 

- Het Vlaams Steunpunt Vrijwilligerswerk vsw (VSV) en Flandre 

- Referentin für Ehrenamt und Vereinsarbeit, Ministerium der Deutschsprachigen Gemeinschaft  en 

communauté germanophone  

- La Plateforme francophone du Volontariat asbl (PFV) en Wallonie et à Bruxelles 

Ces trois acteurs collaborent de manière directe avec le Conseil Supérieur des Volontaires (conseil 

consultatif fédéral) et ses membres afin d’alimenter les avancées législatives et stratégiques du volontariat. 

Au niveau européen, le Committee for the International Volunteer Year 2026  a également été mis en place, 

piloté par le Center for European Volunteer (dont la PFV et le VSV sont membres) et Volonteurope.  

Dans le passé, 2001 fut déjà consacrée Année internationale des Volontaires , avec des retombées concrètes. 

Contexte de création de la Plateforme francophone du Volontariat asbl , campagnes de sensibilisation au 

niveau européen , l égislation sur le volontariat et création du Conseil Supérieur des Volontaires , 

financements et soutiens publics des associations «  plateformes » soutenant le volontariat,  études et 

rapports sur le volontariat , renforcement des réseaux et relations entre associations ... 

Et aujourd'hui ? Gel des financements publics et coupes  budgétaires, absence de gouvernement à Bruxelles,  

réformes sociales qui fragilisent la population et mettent à mal les missions d’intérêt général des 

associations et communes... . 

Pour la PFV, cette année est donc aussi l’occasion de faire entendre que les associations, les communes et 

les volontaires sont des piliers incontournables pour construire une société reposant sur plus de 

justice sociale, d’engagement citoyen et de solidarité .  2026 c’est l’occasion d’affirmer, haut et fort, 

 
1 https://www.unv.org/news/un -general -assemblys -newest-resolution -volunteering  

https://www.levolontariat.be/communique-de-presse-le-benevolat-une-experience-citoyenne-positive-et-porteuse-de-sens-pas-sans
https://www.levolontariat.be/communique-de-presse-le-benevolat-une-experience-citoyenne-positive-et-porteuse-de-sens-pas-sans
https://www.levolontariat.be/centres-de-volontariat
https://www.unv.org/news/un-general-assemblys-newest-resolution-volunteering


    
 

 

qu’ensemble, nous pouvons bâtir des lendemains désirables. Un monde où la justice sociale n’est pas un 

vœu pieux, où le volontariat  n’est pas une variable d’ajustement, mais un moteur d’inclusion, de 

créativité et de luttes . Où chacun·e, peu importe où il ou elle vit, cultive la confiance avec et grâce aux 

autres . Une année pour nous unir, renforcer nos réseaux et transformer l’engagement citoyen en une 

force encore plus puissante pour demain .  

 

Logos & hashtags 
 

- Retrouvez ici les logos de la PFV et de l’Année internationale des Volontaires  : Logos    

- Hashtags  :  

o Pour le 5 décembre, journée internationale des Volontaires  : #jiv2025 

o Pour 2026 Année internationale des Volontaires  : #aiv2026 #ivy2026 

o Pour identifier @Plateforme francophone du Volontariat sur les réseaux : LinkedIn - Facebook  

 

Contact presse 
Milèna Chantraine, Secrétaire générale  

0492/20 69 65 

direction@levolontariat.be  

https://levolontariat-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/communication_levolontariat_be/IgClg4T9QAYGRamviytY9-6iAQG8TZoVxxrfzHog-hhCtOo?e=ilzHXW
https://www.linkedin.com/company/84150258
https://www.facebook.com/levolontariat/
mailto:direction@levolontariat.be

