
Outil issu de la rencontre
du 21 novembre 2023

Pour un premier contact 
au top !

PLATEFORME FRANCOPHONE DU VOLONTARIAT | 
RÉSEAU VOLONTARIAS | 2023 



Votre organisation est en
recherche de volontaires ?

Participer à un salon du
volontariat est une excellente
occasion d’aller à la rencontre

de nouvelles forces vives ! 

Voici quelques conseils pour y
tenir un stand de manière

dynamique, accueillante et
motivante. 
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Comment être visible ?
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Faire simple et clair

Prévoir un
panneau de

type roll-up ou
beachflag

Pas plus de
deux personnes

pour éviter
l’effet “jury”

Un ou deux
flyers maximum
qui illustrent le
mieux l’action
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Comment donner envie ?
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Aller à la rencontre

“Connaissez-
vous notre

association ?”

“Quel genre 
de bénévolat

cherchez-vous ? “
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Faire vivre l’activité

Parler du public
touché et de
ses besoins

Expliquer
l’impact de

l’action
bénévole

Montrer des
photos ou des

vidéos de
l’activité
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Faire vivre l’activité

Tenir le stand
avec un ou une
volontaire qui

pourra partager
sa propre

expérience

Prévoir une
activité de mise
en situation (tri
de vêtements,

jeux utilisés
avec les

enfants, ...)

Parler de
l’ambiance, 

du travail
d’équipe, 

des temps de
convivialité, ...
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Comment rassurer ?
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Parler des conditions du volontariat

Clarifier dans quels
délais la personne

peut commencer son  
volontariat (1ère

rencontre
d’information, temps

de réflexion, ...)

Rassurer sur le
déroulement 

du 1er jour
(accueil, visite

des locaux,
présentation des

équipes, ...)

Donner les
informations

pratiques
(horaires, lieu,

accès en
transports en
commun, ... 

PLATEFORME FRANCOPHONE DU VOLONTARIAT | RÉSEAU VOLONTARIAS | 2023 PAGE 10



Parler des conditions du volontariat

Proposer de
tester l’activité
et de débriefer

ensuite  

Informer du
cadre légal

(assurances,
défraiement, ...)
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Présenter les
possibilités 

de formations 
ou de

compagnonnage
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Parler des conditions du volontariat

Expliquer
l’accompagnement
et l’encadrement

des volontaires mis
en place dans
l’organisation
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Fournir les
coordonnées
directes de la

personne à
contacter pour

devenir
volontaire

Prévoir 1 fiche
par tâche (brève

description,
horaires, lieu,

conditions
particulières, …)
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Comment amener plus d’inclusion ?
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Adapter au plus grand nombre

Organiser les
activités bénévoles

en binôme
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Adapter les
tâches aux

capacités de la
personne (ex. :

diviser une tâche
en plusieurs)

Prévoir des
documents en
FALC (Facile à

Lire et à
Comprendre)
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Modèle de note de frais

Modèle de note de frais FALC

Modèle de note d’information

Modèle de note d’information FALC
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Quelques outils
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https://www.levolontariat.be/modele-de-note-de-frais-volontariat
https://www.levolontariat.be/modele-de-note-de-frais-volontariat-falc
https://www.levolontariat.be/note-dinformation-convention-de-volontariat-modele
https://www.levolontariat.be/informations-pour-le-volontaire-modele-de-note-dinformation-falc
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