
La Commission Action Sociale & Santé
vous invite à son séminaire

Jeudi 5 décembre 2013 à Namur

Avec le soutien de

Dans le secteur de l’action sociale et la santé,
des volontaires, à quoi ça sert ? 
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Une initiative de

Quoi : Séminaire de la Commission Action Sociale & Santé 

Quand : Jeudi 5 décembre 2013

Où : Fédération des Institutions Hospitalières (FIH)
Chaussée de Marche 604 à 5101 Erpent

Accessible aux personnes à mobilité réduite. Accès par les transports en commun : différents 
bus sont disponibles depuis la gare de Namur. Accès par la route : prendre l’E411 en direction de 
Namur - sortie 16 Wierde - continuer sur la N4 en direction de Namur. La FIH se trouve sur votre 
gauche après le garage BMW, en face de Carglass. Il y a un parking à l’arrière du bâtiment.

Prix : 5 euros (à verser sur le compte IBAN BE 79 5230 8016 6333 avec la communication 
« Séminaire + Nom + Institution »). 

Inscription obligatoire à renvoyer avant le 25 novembre 2013 par mail
seminaire@levolontariat.be ou par téléphone au 02/512 01 12.
L’inscription sera prise en compte définitivement après réception du paiement.
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La Commission Action Sociale & Santé (CAS&S), ce sont plus de 60 acteurs des secteurs 
de la Santé et de l’Action Sociale de Wallonie et de Bruxelles qui se sont rassemblés afin de 
créer un espace de concertation et de travail. Cette commission a été instaurée au sein de 
la Plate-forme francophone du Volontariat  mais elle est ouverte à des organisations qui ne 
sont pas membres de la Plate-forme.

Chaque année, elle se réunit quatre à cinq fois. Elle organise également un séminaire, soit 
une journée de travail qui rassemble experts, gens du terrain et directions d’institutions 
autour d’une thématique particulière. L’année passée, les participants ont eu l’occasion de 
réfléchir à l’éthique du volontariat dans l’univers de la santé. 

Cette année 2013 est celle du lancement du Référentiel de la CAS&S, véritable guide pra-
tique du volontariat dans les soins de santé et l’action sociale (pourquoi du volontariat ? 

comment l’organiser ? comment trouver des volontaires ? etc.). Le séminaire poursuit 
donc cette même réflexion et propose une journée sur le thème « Dans le secteur 

de l’action sociale et la santé, des volontaires, à quoi ça sert ? ».

9h15 Accueil/Café et croissants

9h30 Mot d’ouverture par Gaëtane Convent, Coordinatrice de la 
Plate-forme francophone du Volontariat

9h45 Le volontariat dans une institution de soins : qu’est-ce 
que cela (r)apporte ? par Benoît Hallet, Directeur des 
Cliniques universitaires UCL de Mont-Godinne 

10h30 Questions - Réponses

10h45 Pause-café

11h00 Le volontariat dans l’action sociale : qu’est-ce que 
cela (r)apporte ? par Etienne Monnier, Responsable des 
volontaires à l’asbl Télé-Service

11h45 Questions - Réponses

12h00 Repas

13h30 Tables rondes

 TR1 Personne handicapée : volontaire ? Mythe ou réalité ? 
par Philippe Bodart, Secrétaire général d’Altéo accompa-
gné de deux témoins

 TR2 Les taxis sociaux : émergence d’un concept 
pour l’accès à tous à des soins de qualité  par Magali 
Flamand, Responsable du projet Mobilité en Brabant wallon

 TR3 Le volontariat, quelle(s) professionnalisation(s) ? 
par Charlotte Moreau, Chargée de recherche et doctorante 
à HEC-ULg (CES et Lentic)

15h45 Clôture du Séminaire par Brigitte Jacquemin, Présidente de 
la Commission Action Sociale & Santé

16h00 Cocktail de lancement de la campagne « Le volonta-
riat, un "bon bond" pour votre institution » avec deux 
acteurs importants dans le soutien de la Commission.

Au programme...


