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Contextualisation

La Plate-forme francophone du Volontariat est un rassemblement de 30
organisations du monde associatif qui a pour objet la reconnaissance du volontariat et
la valorisation de I'engagement solidaire et citoyen. Leurs actions concernent plus de
700 000 volontaires dans toutes les régions de la Communauté francaise et touchent
I'ensemble des catégories de population.

Le 11 mai 2011, accompagnée des experts académiques, la PFV identifiera, au
départ de vos réalités de terrain, les freins et facilitateurs a 'engagement volontaire en
vue de créer des conditions plus favorables a I'exercice du volontariat dans le secteur
associatif non marchand belge francophone.

Notre porte d’entrée ? Les différents profils de volontariat, avec un accent
particulier pour le volontariat de gestion. En effet, des citoyens s’impliquent
qguotidiennement dans des assemblées générales, conseils d’administration ou encore
des instances des associations. Cette forme de volontariat est un pivot pour un bien-étre
de tous les volontaires et plus généralement pour le bon fonctionnement du monde
associatif.
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Informations pratiques

Weyden, 3 a 1000 Bruxelles (10 minutes a pied). Pour les participants qui
désirent faire partie du groupe qui se rendra a ces deux tables-rondes,
nous proposons un rendez-vous a 13h40 au centre d’accueil du Parlement

p Les tables-rondes 4 et 5 se déroulent au Palais du Midi, rue Roger Van der

bruxellois.
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Les actes du colloques seront publiés sur le site internet de la PFV :
http://www.levolontariat.be.

Le prochain colloque de la Plate-forme francophone du Volontariat aura lieu
le 3 décembre aux Facultés Universitaires de Namur avec pour thematique
centrale la valorisation des volontaires.
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Programme de la journée

9h30 : Accueil - café & croissants - Lieu : cafétéria

9h45 : Mot d’ouverture par Julie de Groote, Présidente du Parlement
francophone bruxellois et Gaétane Convent, coordinatrice de la Plate-
forme francophone du Volontariat (PFV)

Matinée

10h20-12h20 : Le paysage actuel de l’engagement citoyen et la place du
volontariat de gestion dans cette démarche

10h20 : « L’engagement citoyen et son évolution aujourd’hui », par Jean
Bastide, Président de France Bénévolat

10h50 : « Le volontariat : réelle plus-value en Belgique », par Jacques
Defourny, Professeur d’économie sociale et directeur du centre
d’économie sociale de I’ULG

11h20 : « Le bien-étre volontaire au quotidien : enjeux du monde associatif
belge », par Anne-Marie Dieu, sociologue et directrice de recherche a
’Observatoire de ’enfance, de la jeunesse et de ’aide a la jeunesse

11h50 : « Le volontariat de gestion, pierre d’angle de la dynamique
associative non-marchande », par Georges Dutry, administrateur
délégué d’Ancolie asbl

12h20 : Conclusions de la matinée par Gaétane Convent

12h30-13h45 : Collation - Lieu : cafétéria

En partenariat avec :
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Aprés-midi en ateliers

14h00-15h30 : Tables-rondes

Table-ronde 1 : « L’engagement de volontaires de gestion, un parcours
du combattant? »

Table-ronde 2 : «Quelaccompagnement pour lesvolontaires de gestion?»

Table-ronde 3 : « Militance et volontariat de gestion. Les deux font la
paire ? »

Table-ronde 4 : « L’accompagnement : réalité complexe du volontariat
d’animation »

Table-ronde 5 : « Envie de rendre service ? Oui, mais pas dans n’importe
quelles conditions... | »

15h30 : Pause-café - Lieu : cafétéria

15h45 : Bilan des tables-rondes, par Fréderic Possemiers, Président de la
Plate-forme francophone du Volontariat

16h00-17h00 : Interpellation politique, en présence d’un représentant de
chaque parti politique reconnu

17h00 : Mot de cloture, par Frédéric Possemiers

17h00- 18h30 : Cocktail de cloture - Lieu : salle des Glaces

Avec le soutien de :
Parlement
ol fh lﬁ # ﬁ COMMUNAUTE ,% francophone
LaLibre . /O rmense 4 [ brxeliois

Wallonie
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Présentation des intervenants

Les intervenants de la matinée

Jean Bastide, Président-fondateur de France Bénévolat. Entré
au Conseil économique et social en 1993, membre du bureau,
représentant le groupe des associations, membre de la section
des Affaires Sociales. En 1994 il a été le rapporteur de l'avis sur le
« Projet sur I'école », en 1995, rapporteur de 'avis sur « les Formes
civiles du Service national », en 1996, rapporteur de I'avis du CES
sur « le service national dans le cadre de la consultation nationale. »
En 2004, il occupait les fonctions de rapporteur général de I'avis du
Conseil économique et social sur « le projet de loi de Cohésion Sociale. »

Jacques Defourny, professeur ordinaire au département
d’économie de I'Université de Liége, il y dirige le Centre d’Economie
Sociale qu’il a fondé au début des années 90 et qui est aujourd’hui
un podle scientifique internationalement reconnu. Il est aussi le
président-fondateur du EMES European Research Network , un
réseau qui regroupe une dizaine de centres universitaires de
recherche en économie sociale a travers I'Union Européenne.
Depuis septembre 2010, il coordonne avec Sybille Mertens, une
nouvelle filiere de formation, unique en Belgique, spécialisée en management des
entreprises sociales a I'Ecole de gestion de I'Université de Liege.

Georges Dutry, licencié en sciences économiques, administrateur
délégué d’Ancolie asbl, débute sa vie professionnelle dans un
service d’études sociales avant d’entamer une carriére politique
qui le conduira au Parlement fédéral, a la Communauté et a la
Région de 1985 a 1988. Au terme de son mandat de député, il
décide de mettre ses compétences de pédagogue au service du
monde des entreprises. « Il s’agit d’'un métier qui peut contribuer
au changement dans les organisations », explique-t-il, « et c’est ce
qui motive son choix a une époque ol le concept de formation en entreprise n’est encore
guére porteur ». |l est actuellement maitre de conférence a I’'UCL (titulaire du séminaire
sur la gestion et I'intervention dans les organisations).
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Anne-Marie Dieu, licenciée en sciences politiques et docteur
en sociologie. Elle écrit sa these de doctorat sur les organisations
volontaires. Depuis des années, elle réalise de nombreuses
interventions dans des organisations du secteur non-marchand
afin de les aider en matiere d’organisation et de gestion des
ressources humaines. Elle propose également des formations sur
les ressources humaines appliquées aux volontaires. Aujourd’hui,
elle est directrice de recherche a I'Observatoire de I'enfance, de la jeunesse et de l'aide
ala jeunesse.

Mots d’ouverture et de cloture

Julie de Groote, Présidente du Parlement francophone Bruxellois,
députée cdH au Parlement régional bruxellois et au Parlement de
la Communauté frangaise et conseillere communale cdH et chef de

groupe a Ixelles.

Gaétane Convent, assistante en psychologie de formation et
actuellement coordinatrice de la Plate-forme francophone du
Volontariat.

Frédéric Possemiers, Président de la Plate-forme francophone
du Volontariat et secrétaire politique de I'UCP, Mouvement social
des ainés des Mutualités Chrétiennes.
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Description des profils de volontaires

A travers les différents secteurs d’activités dans lesquels on
retrouve les personnes engagées volontairement, on peut dégager
plusieurs profils ou types de volontariat. La Plate-forme francophone
du Volontariat a en établi 4 : le volontariat de service, le volontariat
d’animation, de militance et de gestion.

Dans le cadre du colloque « Au cceur du volontariat : entre
motivation et gestion », la Plate-forme francophone du Volontariat a mis
I'accent sur le volontariat de gestion, qui, a ses yeux, se situe au centre
des enjeux du volontariat.

1. Le volontariat de gestion

Ce profil de volontaires regroupe tous les citoyens membres des assemblées
générales, conseils d’administration, instances des associations. Par exemple, les
pouvoirs organisateurs des écoles de I'enseignement libre.

C’est grace a ce type de volontariat que toutes les autres formes
d’engagement volontaire peuvent prendre forme, se mettre en place
au quotidien et évoluer. En prenant des responsabilités, ces volontaires
choisissent en effet de se lier au devenir de leur association et de ses
projets. En ce sens, leur action devient I'un des éléments primordiaux
pour favoriser un bien-étre de tous les volontaires.

Pourtant, le volontariat de gestion est souvent peu connu, son
champ d’action sous-estimé et surtout, il ne suscite que tres difficilement envie et
motivation. Comment susciter de nouvelles vocations pour le volontariat de gestion ?
Comment conserver la motivation, entretenir la militance, encourager I'implication des
membres des conseils d’administration et autres instances dirigeantes des associations ?
Tels seront les défis abordés durant cette journée.
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2. Le volontariat d’animation

le volontariat d’animation a encore de beaux jours devant lui.
Sa mission : éveiller grace a des méthodes didactiques et pédagogiques.
Pour les jeunes, pour les ainés, dans le sport ou la culture, ce type de
volontariat se retrouve dans tous les secteurs avec la méme énergie. Un
engagement qui contribue a former des Citoyens Responsables Actifs
Critiques et Solidaires (CRACS).

3. Le volontariat de service

Planning familial, médiation de dette, soutien juridique, centre
d’accueil de jour, école de devoirs, accompagnement de personnes sans
emploi ou en situation de handicap, soutien aux publics précarisés,
visites a domicile, en maison de repos ou en milieu hospitalier ... La liste
est longue des services rendus par ces volontaires qui, par leur action,
soutiennent la population. Sans leur disponibilité, leur altruisme et leurs
qualités, les associations seraient contraintes de réduire radicalement la
portée de leurs actions.

4. Le volontariat de militance

Qualifiés ou sans compétences particuliéres, jeunes ou pensionnés,
ruraux ou urbains, seuls ou en famille, ils offrent quelques heures de leur
temps uniquement par passion, ce sont les volontaires de militance.
! Qu'ils mettent leur énergie pour la défense d’intéréts ou de valeurs,
pour la protection de I'environnement, les relations Nord/Sud, dans les
mouvements d’ainés, d’étudiants ou syndicalistes, ils ont en commun
leur envie de s’investir, de découvrir et de rencontrer.
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Contenu des tables-rondes

TR 1 : volontariat de gestion
« L’engagement de volontaires de gestion, un parcours du
combattant? »

Cette table-ronde se penchera sur comme susciter I'envie de s’‘engager
comme volontaire de gestion. Les débats se concentreront sur les maniéres de susciter
I'engagement dans un conseil d’administration ou encore comme trésorier d’une
association. Nous déterminerons quels sont les arguments-clés a mettre en avant,
quelles sont les motivations pour devenir volontaire de gestion et quels sont les freins
a cet engagement. Nous tacherons ensemble de définir un profil type du volontaire de
gestion. Enfin, nous ferons la liste des outils existants qui suscitent I'engagement en
général et plus spécifiguement au sein du volontariat de gestion, ainsi que des pistes
d’action et des acteurs qui participent a la mise en place de ces actions.

Animatrice : Gaétane Convent, coordinatrice de la PFV

Intervenant : Pierre Dubruille, économiste et psychosociologue. Directeur du
Centre pour la Formation & l'Intervention Psychologiques (CFIP), fait coexister le
développement de l'organisation et le bien-étre de I’homme en proposant des conseils,
des formations et en réalisant des interventions dans I'ensemble des secteurs de la vie
économique, sociale et culturelle

TR 2 : volontariat de gestion
« Quel accompagnement pour les volontaires de gestion ? »

Chaque association ou organisme met en place un processus d’accompagnement
pour ses volontaires. Mais de quel type d’accompagnement s’agit-il exactement et
quels sont les obstacles rencontrés par les associations pour conserver les volontaires
de gestion au sein de leur organisme ? A travers les constats réalisés ensemble, nous
essayerons de déterminer les freins et les leviers a 'accompagnement volontaire de
gestion et a sa mise en place et de répondre a certaines questions du type : est-ce que
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des formations font partie de 'accompagnement offert aux volontaires ? Quelles
formations sont les plus adaptées ? Quel type de reconnaissance faut-il offrir aux
volontaires ?

Quelles sont pour vous les pistes d’action pour contribuer a un bien-étre volontaire et
quelles sont les méthodes pour faire en sorte que les volontaires s’investissent a long
terme ?

Animatrice : Sophie De Kuyssche, psychologue de formation, elle a exercé des fonctions
dans ce secteur touchant de prés ou de loin aux questions de I'éducation non-formelle.
Aujourd’hui, administratrice au sein de la Plate-forme francophone du Volontariat, elle
dirige la cellule « Pouvoirs organisateurs » du Secrétariat général de I'enseignement
catholique (Segec).

Intervenant : Georges Dutry, administrateur délégué d’Ancolie asbl
Intervenant : Pierre Malaise, directeur de la Confédération des Employeurs des Secteurs

Sportif et SocioCulturel (CESSoC), qui regroupe 12 fédérations membres, qui affilient
elles-mémes les employeurs ou groupements d’employeurs du secteur privé.

TR 3 : volontariat de gestion
« Militance et volontariat de gestion. Les deux font la paire ?»

Un grand nombre d’associations ont une longue histoire de militance et ont
toujours pu compter sur une certaine forme de militantisme de la part de leurs membres.
Toutefois, il faut reconnaitre qu’aujourd’hui, les besoins d’engagement militant des
populations ont changé, I'engagement militant, lui-méme, a changé. Quelles sont les
causes de ces changements et sous quelle forme la militance des associations perdure-
t-elle ? S'il est nécessaire de mobiliser les citoyens, il est d’autant plus vital de préserver
la militance chez les volontaires de gestion, pour qui les réalités administratives laissent
souvent bien peu de place au projet associatif et militant. En effet, cette évolution
provoque parfois un désengagement des volontaires. Comment donc parvenir a allier
militance et gestion ?

« Au coeur du volontariat : entre motivation et gestion »
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Animateur : Frédéric Possemiers, Président de la PFV
Intervenant : Jean Bastide, Président-fondateur de France Bénévolat.
Intervenante : Giséle Marliére, secrétaire générale de I’Association Socialiste de

la Personne Handicapée (ASPH), en octobre 2010, son institution a publié une
recherche sur : « comment redynamiser un réseau de militant ? ».

TR 4 : volontariat d’animation
« L’accompagnement : réalité complexe du volontariat d’animation »

Le soutien et I'engagement des volontaires d’animation sont deux questions
centrales du bien étre volontaire. Mais comment s’articulent-elles sur le terrain ?
Cette table-ronde sera centrée sur comment susciter I'engagement des volontaires
d’animation et quel accompagnement leur offrir : les initiatives innovantes, les
difficultés, les revendications, les outils existants, les échanges de bonnes pratiques, la
question des profils de fonction pour volontaires,...

Animateur : Francois Galand, responsable communication chez Jeunesse et Santé.
Il coordonne les publications au sein de son organisation, qui est une association
spécialisée dans l'animation et I'’éducation permanente, composée d’animateurs
bénévoles et de de permanents.

Intervenante : Noémie Jadin, secrétaire générale de I'Institut Central des Cadres (ICC),
qui offre des formations a destination des bénévoles ou permanents de ses organisations
membres, des jeunes qui souhaitent obtenir leur brevet d’animateur, des professionnels
de I'enfance.

Intervenante : Céline Mahieu, doctorante en sociologie et chercheuse au Centre de

Recherche et d’Intervention en Organisation (CeRIO). Ses recherches portent sur les
rapports entre politiques de 'emploi et de la formation, nouvelles formes de qualification
et identités professionnelles.
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TR 5 : volontariat de service
« Envie de rendre service ? Oui, mais pas dans n’importe quelles
conditions... ! »

Si le volontariat de service représente une part importante dans le secteur,
les conditions dans lesquels évoluent ces citoyen engagés posent souvent question.
En conséquence, cette table-ronde prétera attention a I'encadrement et au suivi des
volontaires de service : les initiatives innovantes, les difficultés, les revendications, les
outils existants, les formations, les échanges de bonnes pratiques, ...

Animateur : Vincent Gengler, licencié en psychologie, et directeur du secteur social aux
Facultés Universitaires Notre-Dame de la Paix de Namur. Il est I'ancien Président de la
Plate-forme francophone du Volontariat et a beaucoup travaillé sur le texte de loi de
juillet 2005 relatif aux droits des volontaires.

Intervenante : Valentina Abita, project manager au Comité Européen des Associations
d’intérét Général (CEDAG), spécialisée dans I'engagement citoyen en Europe.

Intervenant : Jacques Gerardy, infirmier gradué social a I'Institut de Nursing Ste
Elisabeth de Namur et a travaillé durant prés de 20 ans dans I'univers de I'oncologie, de
I’'hnématologie et des soins palliatifs. Depuis 2003, il est coordinateur du volontariat au
CHU de Mont-Godinne.

Intervenant : Frédéric Bielen, docteur en sciences de gestion de I"'UCL et diplomé en
management de la qualité, fondateur de BSM Management, organisation de conseils,
d’études et de formations. Sa mission est d’aider les organisations de services marchands
et non marchands a conduire des démarches d’amélioration continue de leurs activités
et pratiques.
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Remerciements

La Plate-forme francophone du Volontariat et ses membres souhaitent

remercier tout particulierement ses partenaires qui ont rendus possible I'organisation
de ce colloque.

Parlement Composé des 72 élus francophones du Parlement de la Région de Bruxelles-
m franmphone Capitale, le Parlement francophone bruxellois est I'institution qui défend
“‘m bruxellois les intéréts des francophones bruxellois dans des matiéres essentielles a

leur épanouissement, a savoir la santé, la culture, I'aide aux personnes, la
formation professionnelle, I'insertion sociale et professionnelle des personnes handicapées, le sport...

Les députés bruxellois francophones disposent d’un pouvoir d’initiative. Cela signifie qu’ils peuvent
déposer des propositions de décrets et de réglements et les faire voter par le Parlement. Ces décrets

et ces réglements sont applicables a prés de quatre mille institutions et associations francophones des
dix-neuf communes bruxelloises.

Le PFB est ainsi I'outil démocratique indispensable pour qu’une politique sociale de proximité soit
menée pour tous les habitants d’expression francaise a Bruxelles. Il est le creuset des politiques
d’enseignement et de formation pour jeunes et adultes. Il est le lieu ou des synergies sont menés avec
la Fédération Wallonie-Bruxelles pour défendre la francophonie et ses acteurs culturels a I'étranger.

La culture, c'est la diversité
La diversité est une richesse
Ensemble, enrichissons Bruxelles

Avec le soutien de la Commission C i ,
votre partenaraire insti en Région de Bruxelles-Capitale

El+
+E

La issi ire Frangaise vos initiatives en

Action et cohésion sociale
Culture et audiovisuel
Education permanente
Enseignement et Formation professionnelle
Insertion sociale et professionnelle des personnes handicapées

Sport et jeunesse

Transport scolaire
Relations internationales

Administration

wwwicocot irsnet be
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La Communauté frangaise dans ma vie, pour la vie
Chaque jour, par son action, la Communauté frangaise
apporte une aide aux citoyens a chaque étape de leur parcours.

COMMUNAUTE Boulevard Léopold II, 44
FRANCAISE ) 1080 Bruxelles
(4 DE BELGIQUE Tél. vert : 0800 20 000
www.cfwb.be

Coordination de I’Année européenne du Volontariat 2011
Administration générale de la culture
Service général de la Jeunesse et de I'Education permanente
www.eyv2011.be | volontariat@cfwb.be

s | LAnnée européenne du volontariat est I'occasion de célébrer I'importance de la
démarche bénévole, mais surtout de célébrer ces millions d’hommes et de femmes

en Europe qui s'engagent sans contrepartie. Un investissement de temps qui change
le monde tous les jours. Puissent ces hommes et ces femmes servir d’exemples
au reste de la société. Cette année est justement l'occasion d’interpeller les non
bénévoles et de les inviter a s’engager eux aussi. Les lieux et les domaines d’actions
sont multiples. A I'échelle d’'un quartier, d’un village, d’une ville, dans une école,
un hopital, ou un club de sport. Que ce soit du volontariat d'animation, de gestion, de militance ou
de service, je suis convaincu que chacun peut y trouver son bonheur et bien évidemment le partager.

Bertin Mampaka
Echevin des Sports et de la Solidarité Internationale de la ville de Bruxelles

T

Wallonie
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Communiqué de presse

Cera : volontairement engagée

aupres des bénévoles

Si la coopérative Cera soutient activement I’Année europénne du Volontariat, c’est parce
que la solidarité et la participation a la vie associative sont au cceur de son engagement
sociétal. Ainsi, entre 2006 et 2010, elle a eu I'initiative du programme de valorisation du
bénévolat auprés des patients : ‘Volontiers Volontaires’.

Cette campagne a permis de mener une recherche inédite sur le volontariat dans les
soins de santé en Communauté francaise, d’établir une cartographie des formations
proposées aux bénévoles (aujourd’hui reprise sur www.yaquasengager.org), de renforcer
quelques bonnes pratiques, notamment sur le plan de la concentration entre parties
prenantes, et de sensibiliser tout particulierement le personnel soignant a la
collaboration avec des volontaires.

Autres bénévoles soutenus récemment par la coopérative Cera : les animateurs de
mouvements de jeunesse. Ceux-ci pouvaient gagner jusqu’a 2.000 € pour des
acquisitions durables moyennant la mise sur pied, au printemps 2011, d’un partenariat
avec une association locale.

Enfin, Cera repose elle-méme sur une large base de volontaires qui, détenteurs de parts
de la coopérative, s’engagent dans la sélection d’environ 500 projets sociétaux par an.
Plus d’informations sur www.cera.be

Qui est Cera ?

Cera est un groupe financier coopératif de prés d’un demi-million de sociétaires (ou
détenteurs de parts) qui, ensemble, s’investissent tant sur le plan financier (la coopérative
est actionnaire de KBC Group a hauteur de 30% du capital) que sociétal puisqu’elle en
soutient activement chaque année des centaines de projets d’intérét général, au niveau
régional, national et international. Ces projets refletent les valeurs de la coopérative :
participation, solidarité et respect de I'individu.

Les domaines dans lesquels Cera investit sont la Pauvreté et I’exclusion sociale ; le Centre
Cera d’expertise pour I’entrepreunariat ; I’Art et la culture ; I’Agriculture, horticulture et
vie rurale ; le Médico-social (qui nous occupe ici!) et le soutien d’institutions de
microfinancement (IMF) du Tiers-Monde qui agissent selon les principes coopératifs (via
la BRS).

Plus d’information

Gregory Kévers, Chargé de communication, tél 016 27 96 59,
e-mail: gregory.kevers@cera.be

Cera SCRL, Philipssite 5 bte 10, 3001 Leuven, www.cera.be, info@cera.be
Numéro d’entreprise RPM Leuven TVA BE 0403.581.960
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Nous remercions également toutes les personnes qui ont participé a I'élaboration
et a la mise en place de ce colloque :
* Les membres de la Plate-forme francophone du Volontariat

e Le Conseil d’Administration et tout spécialement le Président, Frédéric
Possemiers

e Les intervenants, animateurs, rapporteurs et experts
e Le personnel du Parlement francophone bruxellois

* Nos autres partenaires privilégiés, a savoir :

©) et 1JEE
@ VIVACITE"

i3

Coordinatrice de la Plate-forme francophone du Volontariat
Gaétane Convent
Gaetane.convent@Ievolontariat.be

Organisation du colloque Responsable communication
Amandine Tiberghien Céline Kayogera
Amandine.tiberghien@levolontariat.be Celine.kayogera@levolontariat.be
Responsable d’édition Impression et mise en page
Karim Gangji Copy House
Karim.gangji@levolontariat.be http://www.copyhouse.be

Plate-forme francophone du Volontariat
Chaussée de Marche, 604 — 5101 Erpent
Tel : 081/31.35.50
http://www.levolontariat.be
http://www/yaquasengager.or;
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Membres de la Plate-forme francophone

du Volontariat :

5

La Mutualité
Socialiste

LA FORCE DE LA SOLIDARITE

CAL UN COMBAT DE PLEINS DROITS dels <
2 F l H Libres, ensemble eunESSE

‘ ieb
inter-environnement
bruxelles

a.f.u.t.a.B = sl .
~ ), Association @
Association Francophone A I S F (‘& 2";.‘:%%‘5%’:: < w Cal‘ltas

iversité Belgique francophone
des Universités Tous Ages Igiq I

v A Deutschsprachiges Belgien
de Belgique (asbl) O bl

N
édeération .40
INTER-ENVIROMNEMENT LES &,
WALLONIE

Seur:

citoyenparent.be

n®

CROIX-ROUGE

de Belgique ( "

e ﬁ_!

(a nature avec vous

Unior

des Federations [ ]
de Parents
de 'Enseignemer - ’ |

Catholique (4

(%o

Lire et Ecrire ENSEIGNEMENT.CATHOLIQUE.BE

CAS. Relie- (Re5.0-30)

Loterie Nationale COMMUNAUTE

— 9 iy b 'ﬂ FRANCAISE ,%
ety ! DE BELGIQUE

b peospdrnd

Wallonie

s Parlement
m | @ VivaCite ¢ % % } francopthone

bruxellois




